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POLITYKA ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA

Naszym podstawowym celem jest zapewnienie ustug medycznych w petni spetniajacych
oczekiwania pacjentow i ich rodzin przy rownoczesnym, statym dopasowywaniu sie do
wymogow zmieniajgcego sie otoczenia firmy VOLUMED oraz dostosowywania sie do
wytycznych Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia, zapewniajgc
jednoczesnie dbatos¢ o srodowisko naturalne.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest scisle powigzana z naszg misja:

.Zdrowie w rekach ekspertéw”

Dla realizacji naszej misji stale unowoczesniamy i powiekszamy oferte ustug dostosowujac
ja do nowych wymagan rynku. Swiadczymy nasze ustugi ze szczegdlnym uwzglednieniem:
profesjonalnej postawy, kompetencji zawodowych oraz nalezytej starannosci.

Nasze ustugi realizujemy respektujgc przepisy prawne i inne dotyczgce ochrony
Srodowiska odnoszace sie do zidentyfikowanych aspektow Srodowiskowych oraz
deklarujemy podejmowanie wszelkich dziatan zmierzajgcych do zapobiegania
zanieczyszczeniom i minimalizowania naszego negatywnego oddziatywania na srodowisko
naturalne.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest realizowana poprzez dazenie do
osiggniecia zatozonych celéw strategicznych:

» Sprostanie oczekiwaniom i wymaganiom pacjentow oraz stron zainteresowanych.

* Realizacja ustug medycznych w zaplanowanych oraz nadzorowanych warunkach
uwzgledniajgcych oddziatywanie na srodowisko naturalne.

Zarzad zobowigzuje sie do ciggtego doskonalenia wdrozonego i funkcjonujgcego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego z norma;

ISO 9001:2008 i ISO 14001:2004.
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